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Ingresa a Devoluciones y Compensaciones->Solicita tu devolución 



 
 
 
 

Ingresa con tu RFC y Contraseña o con tu e.firma 
 
 



 
 
 
 

    CLABE interbancaria del Contribuyente con RFC y e-firma vigente 

 
• Deberás contar con CLABE interbancaria del Contribuyente que 

solicita la devolución que cuando fue dada de alta incluyó su RFC. 

 
• e-firma VIGENTE 



 
 
 
 

Documentos que deberán digitalizar 
 
 
 

 

• Pago de derechos del que se hará la devolución (original) 

 
• Constancia por parte de la institución educativa especificando que el 

pago no fue utilizado para trámite (original) 

 
• Escrito libre del contribuyente dirigido al SAT de su entidad, 

debidamente firmado, en el que solicita la devolución, mencionando 
motivo de la solicitud y monto (original) 



 
 
 

Ejemplo de Escrito Libre Usado en Morelia, Mich. 
MORELIA, MICHOACÁN, 22 DE JUNIO 2018 
Administrador Desconcentrado de Auditoría Fiscal de Morelia Michoacán “1” 

 

CLAUDIA IVOON XXXXX XXXXXXX CON RFC: XXXXXX-XXX Y DOMICILIO: 
CALLE: 
COLONIA: 
MORELIA MICHOACÁN 
CORREO ELECTRONICO: 

 
POR MEDIO DE LA PRESENTE SOLICITO DE LA MANERA MÁS ATENTA SE TRAMITE LA DEVOLUCIÓN DE UN PAGO 
INDEBIDO, REALIZANDO EL PAGO DE: DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS EN IMPORTE 
EQUIVOCADO, POR LA CANTIDAD DE $1,261.00. 

 
ATENTAMENTE 
FIRMA 
CLAUDIA IVOON XXXXX XXXXXXX 



 
 
 

Ejemplo de Constancia de Pago no Utilizado en Trámite 
 

 

MORELIA, MICHOACÁN, 22 DE JUNIO 2018 
Administrador Desconcentrado de Auditoría Fiscal de Morelia Michoacán “1” 

 
Sirva el presente para saludarle cordialmente, al mismo tiempo hacer constar que el (la) C. CLAUDIA IVOON XXXXX XXXXX 
presentó en este Departamento a mi cargo: Solicitud de Registro de Titulo y Expedición de Cédula Profesional para Mexicanos 
con Estudios en México – Nivel Licenciatura, con el pago efectuado el día 09 de Febrero de 2018 con llave de pago 0B4AEFE020 
en BBVA Bancomer, mismo que fue rechazado por pago indebido, tomando el pago realizado a través de transferencia 
electrónica para el trámite correspondiente. 

 
Sin más por el momento quedo de usted, agradeciendo el apoyo que se sirvan brindar a nuestro egresado en el reintegro del 
pago mal efectuado mencionado. 

ATENTAMENTE 

FIRMA 

M.C. CRISTHIAN TORRES MILLAREZ 
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES



 


